
基隆市政府
員工協助方案宣導懶人包

基隆市政府人事處編製



什麼是員工協助方案?

協助解決困難 多樣化服務 營造友善環境



服務提供

諮詢服務 個別服務 多元專題研習



法律諮詢

心理諮詢

醫療諮詢

諮詢服務整合

財務諮詢

基隆市政府法律諮詢櫃台
（基隆市政府1樓市民服務中心第5號櫃檯）

１.臺灣銀行基隆分行2樓財富管理部門
２.免費語音服務電話提供稅務諮詢服務（0800-000-321）

衛生福利部基隆醫院衛教諮詢
（02- 24292525分機 3391糖尿病諮詢、分機 5108藥物諮詢，並可以至營養諮詢門診進行營養諮詢）

基隆市立醫院
(02-24282146分機 121糖尿病及營養諮詢、分機 183藥物諮詢)

張老師基金會台北分事務所
1直接洽詢「張老師」（02-25326180分機 136）
2透過本府員工協談專線代為聯絡（02-24220295）



個別服務及多元專題研習
工作面 生活面 健康面

1.退休權益介紹、退休金試算
2.協助身心障礙員工發掘需求
3.工作技巧.人際關係等專題研習

01 02 03

1.子女托育機構特約優惠
2.生活法律.理財規劃等專題研習

1.蒐集醫療保健.心理健康資訊
2.疾病預防、飲食建議等專題研習

04 組織及管理面
1.協助主管處理問題
2.組織管理及管理技巧工作坊

05
1.職場霸凌防治及因應措施
2.性騷擾防治及被害人所需資源整合
3.倡導性別平等
4.照顧身心障礙同仁需求

職場環境面及
特殊人員構面



基隆市政府員工協助方案關心您
人事處給員工協助方案專線：02-24220295


